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نکول )عدم  سکیبه منظور کاهش ر یاعتبار سکیعوامل موثر بر ر یبررس 

 ز ی پرداخت( در شعب بانک تجارت شهر تبر

 پردیس بهاج  1 مجید مقصودی2

 ی و مدن  ی تجار یالمللنیداور ب  ز، یشمس، تبر  یرانتفاعیدانشگاه غ  ،یارشد حسابدار یکارشناس.1

 ی شرق جانی بانک تجارت استان آذربا  ،یکارشناس خبره بانک ، یپول شی گرا یاقتصاد مال  یدکترا یدانشجو .2

 

 چکیده 

انداز،  پس  یهاکارکرد  نیرا به عهده دارند؛ بنابرا  یمال  یگرنقش واسطه  یمال  یها به عنوان نهادهابانک  ،یمل   یدر اقتصادها

ها است. هدف از انجام  بانک  اتیاقدامات و عمل  مات،یتصم  ریتحت تاث  یاشتغال و رشد در اقتصاد مل   د،یتول  ،یگذارهیسرما

نکول )عدم پرداخت( شعب بانک تجارت شهر   سکیبه منظور کاهش ر  یاعتبار  سکیعوامل موثر بر ر  یبررس  قیتحق  نیا

 ت ی لاج  ونیبا روش رگرس  1400سال    یدر ط  یبانک  لاتیپرونده تسه  99  یهامنظور با استفاده از داده  نیبود. بد  زیتبر

نوع    یها  ریداد که متغ  اننش  جیپرداخته شد. نتا  قیاهداف تحق  یمدل و بررس  نیبه تخم  وزیویافزار اه از نرمو استفاد

وث  لات،یتسه تسه  قهینوع  اخذ  سابقه  منف  لاتیو  معنادار  یرابطه  ر  یو  همچن  یاعتبار  سکیبا  دارند.  رابطه    نیبانک 

 نشد.  افتی لاتیانداز در زمان اخذ تسهسابقه نزد بانک و پس ، یافتنیدر لاتیتسه زانیم نیب یمعنادار

 سابقه نزد بانک.  ،یافتن یدر لاتیتسه زانیم لات،یسابقه اخذ تسه قه،ینوع وث لات،یتسه ،یاعتبار سکیر: یدیکل کلمات
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Investigating Factors Affecting Credit Risk in Order to Reduce the Risk Default 

(Non-Payment) in Tejarat Bank Branches in Tabriz 

 

 

Abstract 

   In national economies, banks as financial institutions have the role of financial intermediary; Therefore, 

the functions of savings, investment, production, employment and growth in the national economy are 

influenced by the decisions, actions and operations of banks. The purpose of this research was to investigate 

the factors affecting credit risk in order to reduce the risk of default (non-payment) of Tejarat Bank 

branches in Tabriz. For this purpose, by using the data of 99 bank facility files during the year 1400, with 

the logit regression method and the use of Eviuse software, the model was estimated and the research 

objectives were investigated. The results showed that the variables of type of facility, type of collateral and 

history of obtaining facilities have a negative and significant relationship with the bank's credit risk. Also, 

no significant relationship was found between the amount of receivables, history with the bank and savings 

at the time of receiving the loan. 

Keywords: Credit Risk, Facility, Type of Collateral, History of Obtaining Facilities, Amount of 

Receivables, History with the Bank. 
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 مقدمه    - 1

 حقیقی افراد تسهیلات به پرداخت  محل  از هابانک درآمد اعظم بخش آن  در که را  بانکداری سنتی شیوه افراد، از  بسیاری

 )منابع(آوری وجوه  به جمع بانک اصلی یوظیفه معتقدند و دانندمی انعطاف و تغییر غیرقابل کند،می پیدا تحقق  حقوقی و

 دگرگونی و حال تغییر در های پیشرفتهبانک در درآمد کسب سیستم اما شود.می خلاصه تسهیلات قالب در آن پرداخت و

 نسبت حاضر حال است. در افزایش حال مرتب در طور به آنها خدمات ارائه محل از درآمد کسب سهم که ایگونه  به است؛

 نوینی خدمات از المللی بخشیبین بازارهای در و خدمات است ناچیز بسیار دریافتی کارمزد محل از ایران در هابانک درآمد

 (.2012همکاران،  و 1دهند )رونی می انجام هابانک که است

  واقع  در هابانک عملیاتی  درآمد .است بانکی عملیات کارمزد و تسهیلات اعطای سود شامل هابانک درآمدی منابع

 از  ناشی   کارمزدهای  نظیر مواردی شامل تواندمی بانک کارمزدهای درآمدی منابع .است پرداختی سود نرخ التفاوتمابه

 ضمانتنامه،  انواع  صدور خارجی، و داخلی اسنادی اعتبارات تمدید و گشایش مشتریان، وجوه انتقال و نقل ارزی، عملیات

 نگهداری مانند  ریالی خدمات  کارشناسی،  حق بانکی، مشاورهای  خدمات ارائه الکترونیکی، خدمات بروات، و حوالجات صدور

 و آنها ورشکستگی  خطر و هابانک معوق   مطالبات وجود با  هابانک ایغیربهره درآمدهای بررسی . باشد جاری هایحساب 

 جریان در هابانک.  است  تحقیق این انجام دیگر  ضرورت از سودآوری  برای درآمدی جدید  منابع به هابانک شدید نیاز

 آنها مدیریت و شناسایی  اما  است، غیرممکن ریسک انواع  حذف نظری، لحاظ از  .هستند مواجه  هاریسک  انواع با عملیات

 از ناشی هاینااطمینانی  با تعامل در که  است ایرویه ریسک  مدیریت واقع در  .است مطرح  ممکن حلراه تنها عنوان به

 (.2017 همکاران، و 2ریچارد)  دهد می سوق  مناسب استراتژی اتخاذ سوی به را بانک مالی، بازارهای

 اول،:  گردد  ریسک افزایش باعث تواندمی  مسیر سه از بانک یدرآمدزای محل گسترش معتقدند (،2001)  رولاند  و یانگ

 بالا  جایگزینی   و   اطلاعاتی هایهزینه  وجود دلیل  به کافی اندازه به  زمان، طول  رد  تسهیلات خدمات ارائه  محل از  درآمد

 دارای  معمولا بهره،  نرخ  از مستقل خدمات ارائه محل از  درآمد زیرا   دارد؛ ثبات به میل دهندگان و گیرندگانتسهیلات  برای

  در  کنند؛  جایگزین  یکدیگر با  را خود بهره نرخ از مستقل هایفعالیت توانندمی راحتی به هابانک .است زیادی نوسانات

 گسترش  با  بانک اجرایی  اهرم دوم،.  شودنمی میسر آسانی این به تسهیلات هایفعالیت با  هافعالیت این جایگزینی که حالی

 هایگذاریسرمایه  دلیل  به بانک ثابت  هایهزینه افزایش به منجر و یافته افزایش است ممکن ایغیربهره هایفعالیت

 هایتسهیلات  روی نهاییی هزینه شده، ایجاد قبلا که قرضی یرابطه  دلیل به. گردد انسانی نیروی و تکنولوژی در جدید

 برای ایسرمایه  تجهیزات   بدون یا کمتر  ایسرمایه تجهیزات هاکنندهتعدیل پایان، در و است نشده محدود اضافی

 را شوندمی مالی  قدرت به  منجر که نوسانی  هایعایدی است ممکن که کنندمی تحمیل را  ایغیربهره درآمد هایفعالیت

 زیرا  هستند؛ وابسته  بهم  امکان  حد تا ایغیربهره درآمد  و بهره با درآمد که کندمی اشاره 3لایورنس همچنین .دهد افزایش

، همکاران و لایورنس)  کندنمی  تولید را متنوعی سود واقع در یکسان، کنندهمصرف به مختلف محصولات تقاطعی فروش

2015.) 

 به هابانک تا است شده موجب هابنگاه برای دیگر مالی تأمین هایراه گستردگی و بانکی سیستم در ساختاری تغییرات   

 از  توانندمی هابانک  نظری، دیدگاه از .باشند تسهیلات ارائه کنار در سودآوری هایراه سایر جستجوی در پیوسته صورت
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 خدمات  ارائه کنار در توانندمی  ها بانک .گردند منتفع دهند، می  گسترش را خود درآمدزائی کانال که وقتی مقیاس هایصرفه 

 بیشتر  سودآوری و  شدن کاراتر باعث  مشتریان اطلاعات از گیریبهره و دیگر مالی خدمات ارائه  با مشتریان بهتسهیلات  

 انتقال  با یا و خود درآمدزائی کردن کاناله  چند با توانند می هابانک که  است این مطلب این گویای منطق .گردند بانک

 برای درآمد  دارای مالی خدمات سایر مانند)  غیرتسهیلاتی  خدمات به (بهره دارای)  تسهیلاتی خدمات از  خود  درآمدزائی

 (.2000، همکاران و 4لاپورتا ) گردند  بانک کلی ریسک کاهش باعث (بهره هاینرخ  از تأثیربی و بانک

 مالی  هایفعالیت  نبض هابانک .است کارآمد بانکی نظام وجود کشور، اقتصادی توسعه برای موثر و لازم ابزارهای از یکی   

 با  ها بانک .باشد  داشته جامعه یک اقتصادی هایبخش سایر بر مهمی تأثیر تواندمی هاآن  بر حاکم وضعیت  و هستند

 رشد  بازارها، گسترش  موجب و کرده تسهیل را بازرگانی و تجاری هایمبادله ها،پرداخت  و هادریافت هدایت و سازماندهی

 هایهزینه  یا خطر قبیل از  مختلفی  دلایل به بانکداری صنعت  اخیر  هایسال در حال، این با .شوندمی اقتصادی شکوفایی و

 .اندشده روبرو  متعددی هایچالش با پرداختی  تسهیلات نشدن  بازپرداخت یا و ارز  تورم، بهره، نرخ هاینوسان از ناشی

 وجود .است  زده رقم را متعددی هایبحران  کشورها  و دنیا در بانکداری صنعت برای هاییچالش  چنین شدت و تداوم

 نهادهای ریسک  مدیریت تا است داشته  آن بر را مالی هایسیستم  اجرایی و نظارتی نهادهای مسئولان پیامدهایی، چنین 

 مساله، این تبع به(.  1395  مرادی،)  دهند قرار توجه  مورد تریکارشناسانه  و تربیش جدیت با را هابانک خصوص به و مالی

 پیامدهای و مذکور  هایریسک مدیریت باهدف بانکی نظام عملکرد بر بانکی مهم  هایریسک  اثرگذاری میزان از آگاهی

 . است اهمیت حائز ها آن نامطلوب

 .نماید می  بانکی   خدمات ارائه دادن به اقدام سود، کسب باهدف اولیه، سرمایه تأمین با که است اقتصادی نهاد  یک  بانک

 خدمات  ارائه و  متقاضیان به اعتبارهای اعطای سرمایه، صاحبان  مازاد وجوه آوریجمع شامل هابانک اصلی هایفعالیت

 در موجود  هایریسک  ترینمهم از یکی ها بانک عملیاتی هایفعالیت با آن ارتباط دلیل به اعتباری ریسک .است بانکی 

همکاران،  و 5)اسکینر   است  بیشتر هاریسک  سایر از اعتباری ریسک  به مربوط  زیان مواقع بیشتر در  و است بانکی نظام

2011). 

 استفاده  با را بانک  389 پذیریریسک و تسهیلات رشد میان رابطه (،2018همکاران ) و 6های انجام شده فوس در پژوهش 

 افزایش به منجر  تسهیلات که رشد نتایج نشان داد بررسی قرار دادند. مورد مختلف کشور 63در   را رگرسیونی هایمدل از

همکاران  و  7فستیک   .شودکمتر می یسرمایه هاینسبت و بهره نرخ از حاصل درآمد کاهش ،تسهیلات خسارت در احتمال

زیرامی افزایش را  اعتباری ریسک ای،غیربهره هایفعالیت که دادند نشان (،2018) الزامات   بدون هافعالیت این دهد؛ 

 ی بانکیویژه متغیرهای بعضی بین رابطه قوی یک و کنندمی فراهم مالی اهرم توجه قابل افزایش برای را فرصتی قانونی،

 صنعت بانکداری در بانکی عملکرد بر   ریسک تاثیر بررسی به (، اقدام2015)   8لافونت و  دارد. اِپر وجود  آنها سودآوری و

 و برگشت وریبهره بر  را  منفی تاثیر هاتسهیلات  که نمودند بیان  آنها نمودند. 1998-2012زمانی   یبرای دوره کاستاریکا

 (،1397آذرپندار )  .دارد نماید، می ایجاد خالص سود  یحاشیه  بر مثبت اثر یک سرمایه کفایت نسبت زمانیکه ها دردارایی

 داد نشان وی ینتایج مطالعه  .است  پرداخته ایران بانکداری  صنعت در اعتباری و نقدینگی ریسک بین ارتباط بررسی به
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 نقدینگی ریسک به اعتباری سمت ریسک از رابطه این و دارد وجود  منفی ارتباط نقدینگی ریسک و اعتباری ریسک بین

 اصطلاح به و است مطرح ارتباط این غالب در متغیر یک عنوان به اعتباری ریسک متغیر اثرهای عبارتی است. به شدیدتر

 تأثیر بررسی به خود پژوهش در (،1397تاش ) و سیماخوش   .کرد خواهد بروز  گیریچشم ی پدیده عنوان به آن اثرهای

کارایی نقدینگی  و عملیاتی اعتباری، های ریسک  بندیرتبه  و کارایی ارزیابی منظور به پرداختند. ایران بانکی نظام بر 

 مورد پژوهش آماری جامعه عنوان  به  بانک 31راستا این در است. شده ریاضی استفاده  سازیبهینه  مدل انتخاب ها،بانک

 هابانک بندیرتبه  و کارایی ارزیابی در  ناپارامتریک و پارامتریک روش دو تفاوت پژوهش بیانگر  هاییافته قراردادند. مطالعه

 ارتباط که بود آن بیانگر پژوهش هاییافته همچنین باشد.می ناپارمتریک روش به نسبت پارامتریک روش نسبی برتری و

 بین (، ابطه1396میرزائی )  .دارد وجود بانکیایران نظام در کارایی و نقدینگی عملیاتی،  اعتباری، ریسکبین   معناداری

 جامعه  داد. قرار  مطالعه مورد استان کرمان( را موردی کشاورزی )مطالعه بانک در پول شده تمام قیمت  و اعتباری  ریسک

نمونه  شعب 80تعداد   به کرمان استان کشاورزی هایبانک تحقیق این در آماری آماریو   که  بود شعب 80شامل   ی 

 1395  الی  1390سال از متوالی سال  5در   های مالیصورت  از تحقیق هایداده  .شد انجام شماری سر روش  به گیرینمونه 

یافته دست به بانک شعب اعتباری، که بین است این  از حاکی پژوهش هایآمد.   مطالبات  سررسیده، مطالبات ریسک 

 قیمت  با الوصول  مشکوک  مطالبات سن تقویمی  الوصول،مشکوک مطالبات وثائق نوع الوصول،مشکوک مطالبات معوق،

 یرابطه  پول شده تمام  قیمت با مطالبات بین وصول و ی مستقیمرابطه  کرمان استان کشاورزی  بانک در  پول شده تمام

 اعتباری ریسک بر چه عواملی که  است  این  حاضر  تحقیق اساسی مساله  شده عنوان مطالب به  توجه با  .دارد وجود معکوس

 است؟   موثر بانک تجارت شهر تبریز در شعب پرداخت( نکول )عدم ریسک به منظور کاهش

 مبانی نظری   - 2

شد.   خواهد  اقتصادی محسوب توسعه و رشد عوامل ترینمهم  از کشوری هر در تولیدی و  مالی هاینظام بین صحیح ارتباط

تولیدی،بخش مالی تأمین در را اصلی بانکی( نقش پایه مالی )نظام نظام اصلی بخش عنوان به هابانک  و تجاری  های 

 کشور اقتصادی  ساختار به  با توجه نیز  ایران  در (.2009همکاران،   و 9داشت )ویگاند  خواهند عهده بر  دولتی حتی و مصرفی

 واقعی هایبخش  مالی قراردادی، تأمین بانکی و غیر هایشبکه  سایر و سرمایه بازارهای توسعه  عدم چون هم دلایلی به و

 نبوده موفق چندان  خویش هایرسالت  به  در رسیدن نیز بخش این است. متأسفانه کشور بانکی شبکه  یعهده بر اقتصاد

 و هابانک ذخایر است. بالا بودن دولتی هایحمایت از کشور ناشی بانکهای بیشتر بقای و هافعالیت تداوم اکنون است. هم

 هایسیستم  و ریسک اعتباری  گیریاندازه مناسب هایمدل نبود ها، گویایبانک معوق  یا و شده سوخت اعطایی تسهیلات

 کاهش حال در رقابت همواره تشدید   دلیل به ها بانک سود حاشیه که بازاری باشد. درمی بانکی شبکه در ریسک مدیریت

 عدم هایزیان بینیبا پیش اعتباری   ریسک هایشود، مدلمی احساس هاهزینه  کاهش بیشتر برای فشار همواره و بوده

 .کرد خواهد ایجاد اعتباری نهادهای و هابانک  برای نسبی نوعی برتری هاتسهیلات  بازپرداخت

 بانک  اعتباری ریسک  - 1- 2

 احتمال  معنای به  ریسک  لانگمن فرهنگ در منفعت، و موفقیت  به دستیابی جهت  زافرصت تهدیدی از  است  عبارت  ریسک

 برآورده  احتمال را ریسک  توانمی دیگر بیان به است، شده تعریف خطر وقوع احتمال یا و مطلوب نا یا بد چیزی وقوع

 آن دوم  نوع که اختیاری  و اجباری  حالت  باشد،می دونوع ریسک کلی  طوره  ب .گرفت نظر در آینده هایبینیپیش نشدن

 
9 Weigand 
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 مواجه  برای  مدرن ریزی برنامه و تدبیر  تحلیل، و شناسایی از  است عبارت ریسک  مدیریت  .دارد را مدیریت و کنترل قابلیت

 . آن اثرات  از استقبال و آئین مطالعه ثارآ با شدن

 بررسی -3  آن کیفی بررسی و ریسک شناسایی  -2  ریسک مدیریت ریزیبرنامه  -1: از است عبارت ریسک مدیریت فرآیند

 .ریسک کنترل و واکنشی ریزیبرنامه -4 ریسک کمی

 که  سازدمی وارد  را متعدد هایزیان  آن صحیح مدیریت عدم صورت در و دارد وجود سازمان و موسسات همه در ریسک

 غیرمستقیم  صورته  ب یا گردد ایجاد ایسرمایه و درآمدی هایزمان  طریق از و مستقیم صورت ه  ب است ممکن خسارات این

 (.1394، پیدیانت)  آید بوجود مالی و تجاری اهداف به دستیابی جهت هامحدودیت از و

 بانکداری صنعت در ریسک  - 2- 2

 بسیار  موضوع  این ایران در و باشدمی مشتریان به مالی تسهیلات ارائه با جهان هایبانک مروادات از ایعمده بخش

ی ارائه   به آنها الزام و  نمایدمی ایجاد را دولت به وابستگی نوعی هابانک کلی ساختار زیرا  .باشدمی نقاط سایر از تربرجسته 

 جهت  در را ایعدیده مشکلات  آنها گذشته عملکرد و مالی هایتوانایی از کافی شناخت بدون افراد به مختلف تسهیلات

 ها،بانک  معوق  طالباتمیزان م  Kpmg  اللملیبین  موسسه نظر اساس  بر  که است گردیده موجب را  تسهیلات  پرداخت باز

 (.1401همکاران،  و طارمی) باشد می آنها بالای عملیاتی ریسک بیانگر

 ریسک  -1:  از عبارتند که دارد وجود هابانک در عمده ریسک  نوع پنج (،1999( و رز )1992)  سینکی نظرات راساسب

   -2.  باشد می  مشتریان به  شده ارائه  تسهیلات  شدن وصول عدم یا الوصولمشکوک  تعویق، احتمال از  عبارت  :اعتباری

 نیز  دیگری  انواع مطالعات در  چند هر ..سودآوری ریسک -5و    بهره نرخ ریسک  -4،  بازار ریسک  -3،  نقدینگی ریسک

  اندشده  ارائه بانکی ریسک عنوان به نیز اقتصادی تصمیمات جدید، اقبالی  گذاری،سرمایه ارز، نوسان ریسک مانند ریسک

 (. 1400)جماعت و همکاران، 

 
 

 ریسک  اجزاء - 1- 2- 2

 تقسیم  دسته دو به  شودمی بازده در پراکندگی و تغییر باعث که را ریسک منابع مدرن، گذاریسرمایه  گرانتحلیل  و تجزیه

 :کنندمی

 هاییریسک   از  دسته آن و بهره نرخ نوسان ریسک یا بازار ریسک قبیل از دارند وجود ماهیتا   که هاییریسک  از دسته آن

 اجراء به کلی  ریسک  تقسیم برای  منطقی  راه یک  .تجاری ریسک و مالی ریسک  قبیل از  دارد  وجود  خاصی اوراق  برای  که

 و تجزیه که را ریسک نوع دو  این .است (خاص اوراق ) خاصی اجزای و( بازار) کلی اجزای میان تمایز آن، یدهندهتشکیل 

 :داد نشان زیر  صورت به توانمی گویندمی  سیستماتیک غیر و سیستماتیک ریسک  آنها به گرانتحلیل

 ریسک غیرسیستماتیک + ریسک سیستماتیک = ریسک کل

 بستگی  بازار  کلی تغییرپذیری به که  را  بهادار  اوراق  کلی یبازده در  تغییرپذیری از قسمت آن:  سیستماتیک غیر ریسک

 ریسک همچون  عواملی  به و است خاصی بهادار اوراق  به منحصر ریسک نوع این  .گویندمی سیستماتیک غیر ریسک ندارد

 .دارد بستگی نقدینگی ریسک و مالی تجاری،

  ریسک  نوع این  با بیشتر  عادی سهام ولی هستند برخوردار سیستماتیک غیر ریسک از حدی تا بهادار اوراق  کلیه چه  اگر

 . داد کاهش پرتفلیو  ایجاد با توان می را ریسک نوع این .است مرتبط
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 کاهش  ندارد  ربطی بازار به که را کلی ریسک از قسمتی پرتفولیو تشکیل با توانندمی گذارانسرمایه  :10سیستماتیک ریسک 

 .دهند

 ،باشد  داشته  افت سرعت  به  سهام بازار اگر  .است بازار به  مربوط و کاهش قابل غیر ماندمی باقی که  ریسک از  قسمت آن

 دهدمی رخ  خاص گذارسرمایه یک رفتار به توجه بدون تغییرات این عکس بر و دهدمی قرار  تاثیر تحت را سهامداران بیشتر

 .است ساز بحران  گذارانسرمایه کلیه برای و

 یا سیستماتیک  ریسک آن به که دارد بستگی اقتصاد یا بازار تغییرات به مستقیما  بهادار، اوراق  کلی بازده در تغییرپذیری

 سیستماتیک ریسک  از حدودی  تا (عادی سهام و قرضه اوراق  از اعم)  بهادار اوراق  تمامی معمولا  .شودمی  گفته بازار ریسک

 (.1391)فارغ،  است بهره نرخ  و بازار ، تورم هایریسک  دربرگیرنده سیستماتیک ریسک که چرا برخوردارند،

 کلی  ریسک  از قسمتی عنوان به که بهادار اوراق  یک سیستماتیک ریسک گیریاندازه معیار از است عبارت بتا :11بتا  

 بازار  پرتفلیو به  توجه با سهام یک  ریسک نسبی معیار بتا،  .برد بین از یا داد کاهش تنوع ایجاد طریقی از را آن  تواننمی

 پراکندگی  صورت  آن  در باشد بازار  بازده از  (کمتر یا)  بیشتر تغییرات،  نتیجه در  بهادار اوراق  بازده اگر .است سهام تمامی

 که   است رگوسیون  خط  شیب بتا. بود خواهد بازار در موجود بهادار اوراق  سایر بازده از (کمتر )  بیشتر بهادار، اوراق  آن بازده

 دارای  خاصی بهادار اوراق  برای رابطه این شیب اگر  .سازدمی  مرتبط بازار در موجود بهادار  اوراق  بازده با بهادار ورقه بازده

 متوسط  طور به بازار، بازده در درصد، یک هر تغییر صورت در  یعنی .است یک برابر بتا صورت  آن در باشد، درجه 45  زاویه

 سهام  برای سیستماتیک ریسک گیریاندازه شاخص عنوان به بتا .کرد  خواهد  تغییر درصد یک بهادار اوراق  این بازده ،

 (.1396، بلکویی ریاحی) است عادی

 

 ریسک  مدیریت  - 2- 2- 2 

 مدیر   برای .است ساخته   مواجه متعدد هایچالش با را آنها مدیران، و هاسازمان رقابت شدت و محیطی اطمینان عدم    

 ریسک  مدیریت  و شناسایی .است شده توصیه و طرح خاص هایشایستگی و مدیریت نوین رویکردهای ها،چالش این مؤثر

 طورکلی،  به .گیردمی  قرار استفاده مورد هاسازمان اثربخشی ارتقای   و تقویت برای که است جدید رویکردهای  از یکی

 .دارد متنوع  هایبندیطبقه   و مختلف  انواع  که شودمی  شناخته اطمینان عدم یا و زیان متحمل احتمال مفهوم  با ریسک

 چون مشترکی  عناصر شامل  ریسک اشکال تمامی .است  خطرناک ریسک و سوداگرانه  ریسک هابندیطبقه  این  از یکی

 به ریسک مدیریت.  است عملیاتی ریسک و استراتژیک ریسک دیگر  بندیطبقه  .هستند پیامدها و شرایط فعالیت، محتوا،

 وقوع احتمال برحسب  هاریسک  انواع .دارد دلالت ریسک مدیریت برای راهبردهایی اتخاذ سپس و ریسک سنجش مفهوم

 و کاهش اجتناب،  انتقال، )  مناسب هایستراتژی ا  اعمال و ریسک پورتفوی آن  نتیجه  که است تقسیم قابل تأثیرآنها و

 (.2020و همکاران،   12دنیس ) است( پذیرش

 ریسک  انواع - 3- 2

 .خاص صنعت یک در وکار کسب و تجارت انجام از ناشی ریسک: تجاری ریسک -1

 
10 Unsystematic Risk 
11 Beta 
12 Denis 
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 هادارایی  قیمت نوسانات اثر در و  است بازار کلی نوسانات از  ناشی که  بازده در تغییر از عبارتست بازار  ریسک:  بازار ریسک  -2

 قرضه، اوراق   سهام،  نقد،   پول مانند مختلف هایصورت  به  را خود هایدارایی حقوقی و حقیقی اشخاص  .شودمی ایجاد بازار  در

 این و دارند،ر  قرا قیمت  تغییرات  معرض  در هادارایی این تمام .کنندمی نگهداری ارزش با هایدارایی سایر و طلا مسکن،

 ریسک کننده  ایجاد اصلی  عوامل از یکی  که بازار ریسک .هستند بازار ریسک ایجاد اصلی عامل مداوم، قیمتی نوسانات

 ناشی مالی پیوسته و پیاپی هایحران. بکنندمی ایفا  هاورشکستگی اکثر در را اصلی نقش اعتباری ریسک همراه به باشد،می

 ریسک کمی و یکپارچه   مدیریت لزوم اند،داده   روی جهان  سطح در  مختلف  مقاطع در  اخیر یدهه  دو در  که مالی ازریسک

 (.2019، 13والتر و یمس)ج اندساخته مطرح  پیش از بیش را اعتباری ریسک و بازار ریسک  بر تمرکز با مالی

 ریسک   ها، بانک  مورد در .شودمی ناشی بازار مبادلات حجم سطح  تغییرات  از که  است بازار ریسک نوعی:  نقدینگی ریسک  -3

 ریسک  افزایش باعث که دیگری حالت.شودمی ایجاد بانک نقدینگی میزان در  اطمینان عدم و کمبود دلیل به نقدینگی

 با نقدینگی  ریسک  .شوند نقدینگی کمبود دچار دارد قرار آنها در بانک منابع که بازارهایی که است این شودمی نقدینگی

 (.2020)دنیس و همکاران،    است روبرو دشواری با آن کنترل و سنجش دلیل همین به و است مختلط مالی  هایریسک  سایر

 به .آیدمی وجود از که است ریسکی ترکلی حالتی در یا قرارداد، طرف قصور /  نُکول از که است ریسکی: اعتباری ریسک -4

 به  که وام بازپرداخت  از  هادهنده  قرض که صورت  بدین شد،می واقع قرضه اوراق   مورد در لا معمو ریسک این تاریخی طور

 ریسک.  گویند  هم»ریسک نوکول«    را اعتباری ریسک اوقات گاهی خاطر همین به  بودند نگران بودند، داده گیرندهقرض

 با ریسک  این تأثیر .دهد انجام  را قرارداد  تعهدات نخواهد یا نتواند قرارداد، طرف که گیردمی ریشه واقعیت  این از  اعتباری

 قبل است ممکن اعتباری ریسک از ناشی ضررهای .شودمی سنجیده قرارداد طرف نُکول از ناشی نقد وجه جایگزینی هزینه

 یک اثر در که محتمل  ضرر عنوان به توانمی  را اعتباری ریسک  ترکلی طور به .دهند رخ قرارداد طرف واقعی نکول وقوع از

 تعهداتش تکمیل در  قرارداد طرف توانایی که  شود واقعی زمانی اعتباری  رخداد .کرد بیان افتد،می اتفاق  اعتباری رخداد

 این از  ریسک  این.  است مالی هایشرکت و اه بانک  در  ریسک تولید عوامل  مهمترین  از  یکی اعتباری ریسک  .کند تغییر

 14آپدزان ) باشند نداشته بانک به را خود بدهی اقساط بازپرداخت توانایی تسهیلات کنندگاندریافت که  شودمی ناشی جهت

 (. 2021و همکاران، 

 روش تحقیق   - 3

 چند یا  ی  یکدرباره هاداده گردآوری  منظور به که  باشد می مقطعی و توصیفی پژوهش، این در رفته کار به تحقیق روش

 از  . پردازدمی  متغیر  چند یا یک اساس بر جامعه توصیف به پژوهش گونه این .شودمی انجام زمان، از مقطع یک در صفت

تحقیق حاضر   دراست.  تحقیق کاربردی  یک گیرد، قرار  استفاده مورد  عملی، طور به تواندمی تحقیق  این نتایج که آنجایی

 بررسی و مطالعه  و هایکامپیوتریشبکه  اطلاعاتی،  های بانک طریق  از ای،کتابخانه یشیوه به هاداده  گردآوری روش  از

 با مرتبط علمی  مقالات نیز و تخصصی  علمی  مجلات و ها کتاب خارجی، و داخلی پژوهشگران  پژوهشی دستاوردهای

 کشور، عالی اموزش  مراکز الکترونیکی  نشریات  پایگاه  و معتبر الکترونیکی نشریات سایت وب در موجود تحقیق موضوع

 . است شده استفاده خارجی معتبر هایدانشگاه و تحقیقاتی مراکز تخصصی، هایاندیشکده

 :است زیر صورت به سپه  بانک اعتباری ریسک بر موثر عوامل برآورد برای پیشنهادی مدل کلی شکل تحقیق، این در   
)n, … , X3, X2, X1Y = f(X 

 
13 Jimes, Walter 
14 Apedzan 
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باشند؛ که با  ها معرف متغیرهای مستقل تاثیرگذار بر ریسک اعتباری میXمعرف ریسک اعتباری بوده و   Yکه در آن     

 پرداخته شده است.استفاده از رگرسیون لاجیت یا مقطعی به تخمین مدل  

Y  پرداخت کرده باشد، عدد    تسهیلات: ریسک اعتباری: اگر و در غیر این    0گیرنده اقساط خود را سر موعد 

 شود.در نظر گرفته می 1صورت عدد 

1X گیرد. این متغیر مجازی برای ها قرار می: بخشی به صورت تکلیفی از طرف دولت برعهده بانکتسهیلات: نوع  

 .دارد وجود معناداری رابطه اعتباری ریسک و تسهیلات نوع بینهای  تسهیلات 

2X دریافتی به میلیون ریال تسهیلاتدریافتی: مبلغ  تسهیلات: میزان 

3Xگیرنده زد بانک حساب باز کرده    تسهیلاتدهد که  های را نشان می: سابقه نزد بانک: این متغیر تعداد سال

 است.

4X  گیرنده نزد بانک اجتناب ناپذیر است.    تسهیلات، سپردن وثیقه توسط  تسهیلات: نوع وثیقه: به منظور اخذ

 شود. در نظر گرفته می 1امنی تض - و برای وثیقه ملکی 0این متغیر مجازی برای وثیقه تضامنی 

5Xتسهیلات گیرنده هنگام اخذ  تسهیلاتدهد که  : آخرین مبلغی که نشان میتسهیلاتانداز در زمان اخذ  : پس 

 انداز خود داشته است.در حساب پس

X61  سابقه اخذ تسهیلات: اگر فرد قبلا  از بانک تسهیلات گرفته باشد عدد 0 و در غیر این صورت عدد : 

: مشخصات متغیرهای تحقیق1جدول   

 علامت اختصاری  نام متغیر 

 Y ریسک اعتباری 

تسهیلات نوع    X1 

دریافتی  تسهیلاتمیزان    X2 

 X3 سابقه نزد بانک 

 X4 نوع وثیقه

انداز در زمان اخذ  پس 

 تسهیلات 

X5 

تسهیلات سابقه اخذ    X6 

 باشند: های تحقیق به صورت زیر میبراساس مدل پیشنهادی فرضیه    

 .دارد وجود معناداری رابطه اعتباری ریسک و تسهیلات نوع بین -1

 .دارد وجود معناداری رابطه اعتباری ریسک و دریافتنی تسهیلات میزان بین -2

 .دارد  وجود معناداری رابطه  اعتباری ریسک و بانک نزد سابقه بین  -3

 .دارد وجود معناداری رابطه  اعتباری ریسک و وثیقه نوع بین -4

 .دارد وجود معناداری رابطه  اعتباری ریسک و تسهیلات اخذ زمان در انداز پس بین -5

 .دارد وجود معناداری  رابطه اعتباری ریسک و تسهیلات اخذ سابقه بین -6

.  شدبامی  1400  سال  در شهر تبریز  مرکزی شعبتجارت   بانک از گیرندگان تسهیلات کل مطالعه، مورد آماری جامعه  

 از استفاده با نمونه حجم  و شده گردآوری شعب این  از گیرندگان تسهیلات هایپرونده بررسی طریق از نیاز مورد اطلاعات
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 عنوان به پرونده 99 اطلاعات  موجود پرونده 420 از کل  در که  است شده مشخص متناسب ساده  تصادفی  گیرینمونه  روش

  EVIEWSافزارنرم لاجیت از  رگرسیون  و مانایی هایآزمون  از  هاهمچنین جهت آزمون فرضیه   .است  شده  آوریجمع  نمونه

 استفاده شده است.  

 ها یافته  - 4

 برآورد مدل لاجیت  - 1- 4
نتایج آزمون لاجیت   -2جدول   

معناداری ضریب   Zآماره   (Bضریب تاثیر ) متغیر  احتمال  
C 332406/7-  879179/2-  - 0040/0  

تسهیلات نوع    276675/4-  315632/3- 0009/0 معنادار منفی    

دریافتی  تسهیلاتمیزان    004889/0  229777/0 8183/0 عدم معناداری    

136450/0 سابقه نزد بانک   436772/0 6623/0 عدم معناداری    

-260600/3 نوع وثیقه  384119/3- 0007/0 معنادار منفی    

انداز در زمان اخذ  پس 

 تسهیلات 

002476/0  547324/0 5842/0 عدم معناداری    

تسهیلات سابقه اخذ    597858/3-  820929/0- 0048/0 معنادار منفی    

99 Number of Obs 

730566 McFadden R-Squared 

12186/98  LR Statistic 

000/0 Prob (LR Statistic) 

 : که شود(، مشاهده می2نتایج جدول )براساس 

)این آماره به منظور بررسی  LR آماره ،)ضرایب کلیه نبودن صفر) مدل معناداری بررسی برای موجود معیارهای از یکی   

 000/0برابر  LRو احتمال آماره  12186/98شود.( که دارای مقداری برابر معناداری مدل رگرسیون لاجیت استفاده می

ی ضرایب ، فرضیه صفر مبنی بر صفر بودن کلیه %95دهد که در سطح اطمینان  نشان می  LRلذا نتیجه آماره  باشد.  می

 رد شده و در نتیجه رگرسیون تخمین زده شده معنادار است. 

نماید. عدد به دست  گیری مبنماید و به خوبی ارزش مدل را اندازهمقدار آماره مک فادن بین صفر و یک تغییر می    

عوامل تاثیرگذار بر ریسک اعتباری را    %73ایم  دهد، ما تنها توانسته است که نشان می  730566/0فادن  مک  2Rه  آمد

 تواند ناشی از موارد دیگری غیر از متغیرهای فوق باشد. شناسایی کنیم و مابقی عوامل می

 (: 2با توجه به نتایج جدول )  

 با ریسک اعتباری رابطه منفی و معناداری دارد.   -276675/4با ضریب  تسهیلاتمتغیر نوع  -1

 دهند.   رابطه معناداری با ریسک اعتباری را نشان نمی 004889/0دریافتنی با ضریب  تسهیلاتمیزان  -2

 دهند.   رابطه معناداری با ریسک اعتباری را نشان نمی 136450/0سابقه نزد بانک تجارت با ضریب  -3

 با ریسک اعتباری رابطه منفی و معناداری دارد.  -3/ 260600نوع وثیقه با ضریب  -4

 دهند. معناداری با ریسک اعتباری را نشان نمی رابطه 002476/0با ضریب  تسهیلاتانداز در زمان اخد  پس -5
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 با ریسک اعتباری رابطه منفی و معنارداری دارد.  -598758/3با ضریب   تسهیلاتسابقه اخد  -6

 لمشو   – آزمون هاسمر   - 2- 4

گیری خوبی برازش،  به عنوان اندازه  2Rی منقسم به دو گروه )متغیر مجازی( میزان  های دارای متغیر وابستهدر مدل   

شود. یکی از این معیارها،  چندان قابل اعتماد نیست. در این رابطه از معیارهای دیگری در ادبیات مطرحه استفاده می

ی  دهنده(، نشان3لمشو در جدول )   –لمشو است که در ارتباط با مدل رگرسیونی نتایج آزمون هاسمر    –آزمون هاسمر  

 رازش شده است.نیکویی مدل ب

لمشو - نتایج آزمون هاسمر   -3جدول   

کای دو  آماره  نوع آزمون  نتیجه آزمون  سطح احتمال آماره  

لمشو   -هاسمر    6285/10  2237/0  نیکویی مدل برازش شده  

 گیری بحث و نتیجه  - 5

 سال تحلیل در و مورد تجزیه هایداده تجارت بود. بانک در اعتباری ریسک بر مؤثر عوامل بررسی پژوهش این اصلی هدف

ها در جهت تحلیل داده و تجزیه روش تعیین برای است. شده آوریجمع  مرکزی شهر تبریز  شعبتجارت   بانک از 1400

 ها نشان داد که: ها از روش لاجیت استفاده گردید. نتایج فرضیه بررسی فرضیه 

 .دارد وجود معناداری رابطه اعتباری ریسک و تسهیلات نوع بین  اول: فرضیه

 در متغیر  که این  به  توجه با  .دارد معناداری  و منفی رابطه  اعتباری  ریسک  با  -276675/4ضریب با تسهیلات نوع  متغیر

در موقع به  پرداخت  وابسته  در   هم صفر دولت طرف از تکلیفی هایتسهیلات  پرداخت و شده گرفته  نظر  اقساط صفر 

 هابانک برعهده دولت طرف از تکلیفی صورت به که بانکی هایتسهیلات اگر که معناست بدان این شده است گرفتهنظر

 .شودمی تایید اول فرضیه بنابراین .گرددمی  اعتباری ریسک در کاهش باعث یابد افزایش ،گیردمی قرار

 .دارد وجود معناداری رابطه اعتباری ریسک و دریافتنی تسهیلات میزان بین :دوم فرضیه

  معنا بدان این .دهندنمی  نشان را اعتباری ریسک با معناداری رابطه  004889/0ضریب   با دریافتنی تسهیلات میزان

  و گذاردنمی اثری اعتباری ریسک کاهش در پایین مبالغ و ندارد اثری آن پرداخت باز در تسهیلات میزان که باشدمی

 .شودنمی تایید دوم فرضیه. بنابراین بلعکس

 .دارد وجود معناداری رابطه اعتباری ریسک و بانک نزد سابقه بین :سوم فرضیه

 تسهیلات  کههایی  دهند. تعداد سالرابطه معناداری با ریسک اعتباری را نشان نمی  136450/0  ضریب با بانک نزد سابقه

 تایید سوم    فرضیه . بنابراینباشد  گذار تاثیر اعتباری ریسک کاهش  در تواندنمی.  است کرده  باز حساب بانک نزد گیرنده

 .شودنمی

 .دارد وجود معناداری رابطه اعتباری ریسک و وثیقه نوع بین :چهارم فرضیه

 وابسته  متغیر  در که  این به توجه با .دارد معناداری و منفی رابطه اعتباری ریسک با  -260600/3ضریب   با وثیقه نوع    

 و منفی  حاصله  ضریب و  شده گرفته نظر در صفر  هم تضامنی وثیقه  و  شده گرفته  نظر در صفر  اقساط موقع  به  پرداخت

 .شودمی  تاییدچهارم    فرضیه . بنابراینگرددمی اعتباری ریسک کاهش باعث تضامنی وثیقه گفت توانمی ،باشدمی معنادار

 .دارد وجود معناداری رابطه اعتباری  ریسک و تسهیلات اخذ زمان در انداز پس بین :پنجم فرضیه
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 مبلغی  آخرین .دهندنمی نشان را اعتباری ریسک با معناداری رابطه 002476/0ضریب   با  تسهیلات اخذ زمان در اندازپس

  مناسبی معیار تواندنمی  است داشته خود اندازپس حساب در تسهیلات اخذ هنگام گیرنده تسهیلات که دهدمی نشان که

 .شودنمی تایید پنجم فرضیه . بنابراینباشد اعتباری ریسک کاهش برای

 .دارد وجود معناداری رابطه اعتباری ریسک و تسهیلات اخذ سابقه بین :ششم فرضیه

 متغیر   در که این به توجه با .دارد معناداری و منفی رابطه اعتباری ریسک با   -598758/3  ضریب با تسهیلات اخذ سابقه

 گرفتن  سابقه و باشد گرفته  تسهیلات بانک از قبلا فرد اگر و شده گرفته نظر در  صفر  اقساط موقع به  پرداخت وابسته

 که معناست این به باشد می معنادار و منفی  آمده بدست ضریب و شده گرفته نظر در صفر هم باشد داشته  تسهیلات

 ششم فرضیه . بنابراینگرددمی اعتباری ریسک افزایش باعث دارند تسهیلات اخذ سابقه که کسانی به تسهیلات پرداخت

 .شودمی تایید

(،  2015(، اپر و لافونت )2017(، فلامینی و همکاران )2018(، شیهوا )2018نتایج این تحقیق با فوس و همکاران )  

 باشد. می راستاهم(، همسو و 1396( و میرزایی )1397(، آذرپندار )1397سیما و تاش )خوش 

 : نمود پیشنهاد را زیر  مواردتوان می هابانک اعتباری  ریسک کاهش برای تحقیق نتایج براساس    

 .ها را مکلف به اعطای وام تکلیفی صرفا از طریق راهکارهای غیر حضوری نمایددولت بانک -1

غیر حضوری و فرایند اعطای   بانک تجارت مراحل اعطای تسهیلات حمایتی از نوع خرد را ،1با توجه به بند   -2

نظارت برای اعتبارسنجی درست و دریافت مدارک و تضامین کافی واگذار  تسهیلات را به شرکت واسط و تحت  

 . نماید

های بزرگ تولیدی و مولد تمرکز بیشتری  پروژه  ،تواند بر تسهیلات حمایتیبانک تجارت می  ، 2با توجه به بند    -3

 . باشد داشته

سیستم خوش حق حسابی  اقساط،های آتی و اعتباری ناشی از عدم پرداخت  بانک تجارت جهت کاهش ریسک  -4

 . اجرا نماید  دهی به این نوع مشتریان را طراحی ومشتریان و امتیاز به
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